PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBUCI

Praga da Bandeira — 120 - Centro — Cambuci/RJ
financas@prefeituradecambuci.ri.gov.br
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS

PORTARIA N° 002, DE 12 DE JULHO DE 2022

Dispde sobre o uso da tecnologia como
ferramenta de facilitacdo e ampliacdo
do atendimento ao pGblico, objefivando
© avango do processo tecnoldgico nos
servicos  prestados  pela  SEMFIN,
estipulando como marco inicial, «
emissGo dos carnés de IPTU a partir do
exercicio financeiro de 2022.

O SECRETARIC MUNICIPAL DE FINANCAS, no uso de suas atribuicdes,
conforme Portaria n® 025 de janeiro de 2021, discorre sobre as vantagens da tecnologia como
ferramenta de facilitacio e ampliacio do atendimento ao publico, sobretudo, em tempos de
coronavirus e seu impacto no desenvolvimento dos servigos pliblicos em geral, e

Considerande o atual momento de pandemia de CORONAVIRUS enfrentado pelo
mundo todo, ¢ que, em consequéncia disso, medidas de seguranca estdo sendo tomadas, sobretudo,
objetivando evitar aglomeracio de pessoas em locais fechados:

Considerando que foram identificadas NECESSIDADES DE AVANCO
TECNOLOGICO na prestacdo de servicos e no atendimento pablico, além de armazenamento e
organiza¢do de dados cadastrais, a fim de proporcionar uma melhora significativa nos arquivos de
informacdes sobre contribuintes, empresas, tributos de modo geral, gerando assim, maior
transparéncia em relagdo aos interesses publicos;

’ Considerande que a realidade virtual ¢ uma TENDENCIA NATURAL E
INEVITAVEL, onde cada vez mais os servigos sdo realizados de forma eletronica, via sitios da rede
mundial de computadores — internet;

Considerando que o avango tecnoldgico é algo que ja faz parte do nosso cotidiano,
inclusive, na maioria das reparticdes priblicas, institui¢Ses bancarias, até mesmo trabalhadores
atuando em sistema home office;

Considerando que a postura da Administragdo Publica, PRECISA SE ADEQUAR
para atender as demandas do novo estilo de vida que ora se apresenta, juntamente com 0S avangos e
atualizagdes tecnoldgicas no Servico Pablico Municipal de Cambuci; conforme todo o exposto na
exposigdo de motivos que segue anexada a esta Portaria;

RESOLVE:



Art. 1° - Estabelecer no Municipio de Cambuci o processo de atendimento virtual &
populagao, através dos meios tecnoldgicos de comunicagdo, visando facilitar o acesso as informacbes
pelos canais digitais disponiveis no atual Sistema de Tributagfio do Municipio;

Y

Art. 2° - Que referido processe de avanco teenologico tem inicio com os camnés de
IPTU, todavia, o objetivo € envolver e alcancar os demais servigos prestados pela Secretaria de
Finangas do Municipio, tais como certidSes, calculos de ITBI, guias de ISS, além das taxas diversas.
Frisando que tal empreitada visa, ndo so, facilitar a vida dos contribuintes, como também atualizar e
organizar os cadastros municipais;

Art. 3° - Que referide processo, visa, por fim, atender exigéncias do Ministério
Pablico de Estade do Rio de Janeiro e Tribunal de Contas do Estado, pois na 6tica desses dois
6rgdos, uma gestdo administrativa responsavel tem suas bases em dados corretas e atualizadas,
evitando assim, 0 que denominaram de renidincia de receita presumida. Logo, como forma de
respeito, ndo s6 as referidas instituigGes, como também, aos principios gerais do direito, ficam
cstabelecidas as bases para frui¢fio do atendimento virtual. Tendo, portante, como inicio deste
processo de avanco tecnoldgico, os carnés de IPTU do exercicie financeiro do ano de 2022,

Art. 4° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacfo.
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Cambuci, 12 de julho de 2022,

Pablo Baslo de Lima
Secretario Municipal de Financas

Pablo Bastos Vieira {8 Lima

Sez. Municinal de Finangss
Fortarig nt 25 04 9
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PABLO BASTOS VIEIRA DE LIMA, no uso de suas atribui¢des, conforme Portaria n2
025 de 04/01/2021, discorre sobre o uso da tecnologia como ferramenta de facilitacgo e ampliacio
do atendimento ao puUblice, objetivando o avango do processo tecnolégico nos servigos prestados
pela Secretaria Municipal de Finangas (SEMFIN), sendo tal processo iniciado com a emissdo dos
carnés de IPTU do exercicio financeiro de 2022, gue devido a troca de Sistema de Tributacdo do
Municipio, passa a utilizar das ferramentas disponibilizadas pelo referido sistema no exercicio da
funcdo plblica. Frisando, que a partir do respectivo exercicio financeiro, a SEMFIN entra,
definitivamente, na era digital, o que implicard em atividades cada vez menos presenciais e mais
focadas nas possibilidades tecnoldgicas, inclusive, como medida de preven¢do contra o
CORONAVIRUS.

SOBRE AS VANTAGENS DA TECNOLOGIA

A seguir estdo as vantagens da tecnologia para a vida moderna:
1 - Facilidade de acesso a informacao;

2 ~ Poupa tempo;

3 - Facilidade de mobilidade;

4 — Melhores meios de comunicacdo;

5 - Inovacao em muitos campos;

6 — Banco melhorado (evitando as longas filas);

7 — Eficiéncia de custos;

8 — Melhores técnicas de aprendizagem. Além de outros que ndo podemos negar.

SOBRE A TECNOLOGIA NO SETOR PUBLICO

A digitalizacao de servigos e o uso da tecnologia nos setores ptblicos pode contribuir para:
1 — Acelerar e simplificar processos para a populacdo;
2 — Facilitar o trabalho das secretarias municipais;

3 — Ajudar na captac3o e organizacdo de dados, etc.
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O cidaddo esta acostumade ao uso da tecnologia, basta ver o numero de
smartphones ativos no pais. Cabe ao setor publico se adaptar a essa nova realidade e aceitar a
ajuda da tecnologia na gestdo publica, para engajar a populagio a ser mais participativa e presente
nos processos de criagdio de politicas pUblicas.

Para quem atua no setor pablico e quer melhorar ¢ modelo de gestdo publica,
participar ativamente da mudanca da velha para a nova gestfio publica, é fundamental entender
seu papel nessa transformagdo e buscar ferramentas para promover a mudanca.

A TECNOLOGIA COMO FERRAMENTA DE FACILITACAO DA VIDA EM
TEMPOS DE CORONAVIRUS

Novas ferramentas permitem ao usudrio resolver a vida financeira de casa, sem se
expor ao risco de contaminacdo. Lavar as mdos com frequéncia e cuidado. Evitar aglomeragBes e
ndo sair de casa. As principais recomendagBes para se prevenir do novo coronavirus s3o simples,
mas podem causar alguns contratempos pela mudanca que promovem em nosso dia a dia. Por isso,
novas tecnologias sdo nossas aliadas neste momento, jd que ajudam a resolver tarefas importantes
de forma répida e sem circular pelas ruas.

De pagamentos de contas a transferéncias bancarias, das compras de medicamentos
a recarga do celular, tudo pode ser feito rapidamente e com seguranca, sem que vocé precise deixar
sua casa e com a vantagem de reduzir o contato social para fazer essas tarefas t30 necessarias. Em
tempos de pandemia, as novas tecnologias trazem praticidade para ajuda-lo a se prevenir.

A comecgar por transacdes bancérias em que o contato com outras pessoas é comum,
como no momento de pagar um boleto ou transferir dinheiro para outra conta. Evita-se também o
manuseio de cédulas de dinheiro, cartdes de plastico ou méquinas de cartdo que podem causar
contaminagao. (Fonte G1 - 01/04/2020 18h22 - Atualizado hd 2 anos)

CONCLUSAO

O impacto da tecnologia em nossas vidas, ndo pode simplesmente ser ignorado. O
século XXI ja esta sendo chamado como a era da ciéncia e da tecnologia e avancamos muito nesse
campo, em apenas 20 anos. Do relogio de pulso que usamos ao carro que dirigimos, tudo é digital.
Esta tecnologia desempenha um grande papel em nossas vidas, e isso é incontestavel (contra fatos
ndo ha argumentos!). [
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Dessa forma, no que diz respeito a Secretaria Municipal de Financas, é sabido que
tais mudancas sdo necessérias e basilares, pois para o desenvolvimento de um trabalho sério gue
desembogue em um Municipio melhor, n30 hd como prescindir de um modelo de organizacdo que
permita ao gestor obter informagdes exatas sobre seu patrimdnio, pessoal, contribuintes, contas
bancarias, recursos etc. O que, de fate, ndo é possivel alcancar sem o auxilio da tecnologia que hoje
estda ao nosso alcance. Seria leviano de nossa parte n3o nos adequarmos a modernidade
tecnologica, além de grande demonstragiio de desleixo para com a coisa publica, o que,
definitivamente, ndo é nosso caso.

Portanto, para entender a realidade fiscal do Municipio e reorganiza-la, a fim de
restaurar sua sadde fiscal, necessdrio se faz a instauracdo de uma verdadeira forga tarefa, um
mutirdo focado na administrag3o tributaria, contando para isso, com mao de obra qualificada,
computadores eficientes, internet de qualidade, e paciéncia... pois para organizar os dados
cadastrais de todo o Municipio, certamente sera trabalhoso e requererd um lapso temporal de
médio a longo prazo.

A grande noticia, no entanto, € que este processo rume ao “novo” j8 @ uma realidade
na Administracdo Pdblica de Cambuci, através da SEMFIN, e isso a partir do ACESSO DIGITAL aos
carnés de IPTU do ano de 2022.

Sendo certo que tal empreitada serd de grande valia para Administracdo Publica
Municipal. Sem divida, um divisor de dguas para o Municipio de Cambuci, que sai da “idade da
pedra” para o gozo dos beneficios que a tecnologia pode proporcionar.

Em termos de organizacdo da situagdo cadastral dos contribuintes, observaremos
como desdobramento automatico, resultados positivos na satde fiscal e na justica social do
Municipio, melhorando e aumentando assim, a arrecadagdo tributéria, possibilitando projetar e
implementar politicas publicas visando o desenvolvimento local.
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Secretario Municipal de Finangas

Portaria n? 025 de 04/01/2021



